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Samstarfsvettvangur i ferdamalum
Helsta hlutverk MN er ad samraema markads- og kynningarmal nordlenskrar
ferdapjonustu gagnvart innlendum og erlendum ferdamoénnum

MARKABSSTOFA NORBURLANDS + HAFNARSTRATI 81 : 600 AKUREYRI
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Hlutverk MN

Byggja upp imynd Nordurlands.

Samstarf vid ferdapjonustufyrirtaeki og
ferdamalafulltrua.

Samraema upplysingagjof til ferdamanna.
Markadssetja nyjungar og vidburdi.
Ad hvetja til nyskdpunar.

Halda namskeid a svidum markadsmala og
vorupréunar.

Ad kynna Nordurland i gegnum vefinn og
samfélagsmidlana, med utgafu baeklinga og
batttoku i vinnufundum, syningum og
markadsverkefnum innanlands og erlendis.

Ad koma ad helstu prounarverkefnum
ferdapjonustunnar.
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The Arctic North Iceland - heilsars afangastadur

Fjolgun ferdamanna a Nordurlandi.

Lengri dvol.

Betri dreifing a eftirspurn og minni arstidasveifla.
Fjolgun heilsarsstarfa.

Skapa ny teekifaeri til préounar og nysképunar.
Efling pjonustu vid ferdamenn

Frambod
Opnunartimi

Baett adgengi og innvidir
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Styrkir og samstarfsverkefni Grasroétarverkefni

* Uppbyggingarsjodur NV/NE Um 800 km leid medfram Nordurstrondinni

e  Mataraudur islands 17 sveitarfélog and 21 porp

Farid Ut fra Hringveginum
e Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid Eves

e Studningur fra Stjornstéd ferdamala og Islandsstofu
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northiceland.is

inderson

Samstarf og kynningar

e 8 kynningarfundir e Arctic Coast Way Facebook
* 9 fjarfestinga- og uppbyggingarfundir e 3 stoduskyrslur
e 15 fundir med sveitarstjorum e Fréttir a vef MN

e Fundur med Stjornstod ferdamala og
Islandsstofu
e 3 vinnusmidjur med Blue Sail radgjofum
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northiceland.is

Stefnumotun

Gogn fra
svaedunum

Gagnasofnun

GIS

Fjarfestinga- og uppbyggingarvinna

Stefnumodtun og undirbuningur fyrir fjarfestingaraaetlun
Stefnumotun vardandi skilti og honnun
Stefna fyrir upplysingaskilti

9 svaedisfundir fyrir tillogur ad uppbyggingu
Greining a 140 listum yfir helsta addrattarafl:
- gonguleidir

- strendur

- midnaetursdl og nordurljos

- utsynisstadir

- vitar

5 daga reynsluakstur fyrir GPS skraningu
Kortlagning a ollum vegaskiltum

GIS landfraediupplysingar settar inn (Alta)
Kortlagning uppbyggingar

Political/ Administrative
Boundaries

[um. g poadas, oy limds, palbes
datriis, ared o, retulen
i et fontoere, el |

Real World
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northiceland.is

Morkun Arctic Coast Way

e Skilabod vorumerkis
e Gildi vorumerkis
*  Myndmerki

e Samstarfssamningar og patttokuskilyrdi

e Skraning vorumerkis

Brand Guidelines
2018

Markadsvinna

Ferdasyningar

e Mannamoét
e Mid-Atlantic
e |TB
Vestnorden

@Arctic
Coast
Way

Nordurstrandarleid
Launching 8th June 2019

@ 22

e

w Visit North Iceland
THE ARCTIC NORTH

Formleg opnun 8. juni 2019

e Vidburdir
e Kort
e Vefsida

e \Vegabréf
* Hero Experiences

Arctic
Coast
Way

Nordurstrandarleid

\ World Oceans Day

Alpjoédleg kynning

e Uppfaerd heimasida

e Leidbeiningabaklingur
e Syningar

e Fjolmidlar

Operation Manual
2019
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Upplysingapjonusta, utgafa og almannatengsl

Ymis markadsverkefni

Umsjon med vefjum Markadsstofunnar
Umsjon samfélagsmidla, ss. Facebook og
Instagram

Utgafa kynningarefnis og fréttabréfa, textaskrif
og Yfirlestur

Framleidsla @ myndefni, baedi ljdsmyndir og
myndbdnd. Fréttaskot a myndbandsformi er
nyjung.

Umsjon med myndefni sem fer til ferdaskrifstofa
sem selja ferdir til Nordurlands

Utgafa North Iceland Official Tourist Guide
Utgafa 4 sumar- og vetrarkortum fyrir ferdamenn
Bladamannaferdir

Svorun fyrirspurna

13 myndbond birt sem hluti af #OKKARAUDLIND
Buid ad taka i 2 til vidbotar

Naesta vika af tokum verdur um midjan juni




Ferdapjonusta er audlind okkar allra!

Aukum pekkingu og skopum jakvaeda
umrzaedu um ferdapjonustuna:

Oflug atvinnugrein

Skilar miklu til samfélagsins

Evkur pekkingu @ nattdrunni

Baetir adgengi ad natturunni
Atvinnulifid vex og dafnar um allt land
Skapar Islandi gott ordspor
Brottfluttir ibudar flytja til baka

parf ad byggjast upp sem heilsars
atvinnugrein

YV V V

Komum med jakvaedar og uppbyggilegar sogur
Skyrar upplysingar beint fra félkinu

Synum [slendingum og erlendum gestum
ofluga, fjolbreytta og abyrga ferdapjonustu
Drogum fram fjolda starfa, einstakar

natturuperlur og félk sem ber virdingu fyrir
sinu samfélagi




ﬁ' Andrew Brake &
Gillian Brake




Visit North Iceland in Numbers ondy et

95.000 Summer maps :

Excellence
25.000 Winter Maps oo
45.000 Tourist Guides

7 Regional Visit Offices
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250.800 Unique Visits www.northicg{!gg%is
50.000 UniqueVisits www.nordurland.is %
26.500 Followers on Social Media [

= 5.500.000 Reach of Social Content l01 '
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www.nordurland.is www.skiiceland.is www.facebook.com/nordurland.is www.twitter.com/northiceland www.google.com/+northicelandis
www.northiceland.is www.birdingiceland.is www.facebook.com/markadsstofanordurlands www.instagram.com/northiceland www.youtube.com/northiceland
www.markadsstofur.is www.localfood.is www.facebook.com/visitnorthiceland www.pinterest.com/northiceland www.vimeo.com/northicelandvideo
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Syningar og vinnusmiodjur

Mannamot i Reykjavik ITB Berlin i mars

Mid Atlantic i Reykjavik Routes Europe i april

Vestnorden i Graenland Birdfair i UK i agust

World Travel Market i London MAS manna syningar islandsstofu erlendis

- Road Show Austurstrond USA
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: Vestnorden Travel Mart
mSP|REDBY|CELAND ureyrl | Iceland | October 2-4 | 2018

Loksins aftur @8 Nordurlandi — 2 ferdir inn 3 svaedid fyrir syningu — 15 ferdir a syningartima, 650 szeti
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Ferdaskrifstofur a Nordurlandi

Post turar eftir Mid Atlantic og
Vestnorden eru arlegir

Islenskar ferdaskrifstofur 2
kynnisferdir 2017

Mikil aukning i adstod vid innlendar

Fjoldi ferdaskrifstofa @ Nordurlandi 2013-2017

og erlendar skrifstofur
Ski-lceland 5x5 ferd i april 10 )
40 manns 60 . 2
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5 sveedi heimsott a einum degi 0

2013 2014 2015 2016 2017



96 bladamenn 2017

Stér verkefni med Islandsstofu
Iceland Airwaves
Iceland Academy
Game of Thrones

Super Break — Aron Einar

Komum med heildartillogur eda nyja
spennandi vinkla

Tengjum vid rétta folkid
Ahersla a dreifingu um svaedid

Bladamenn & dkvednum midlum, freelance
og bloggarar med 1 eda fleiri greinar

Sium ut hverjir eru traverdugir
Samstarfsfyrirtaeki taka patt og sja um ferdir
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Fjoldi bladamanna @ Nordurlandi 2012-2017
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Iceland Airwaves

G GR \Ill“ l\'l: NEWS CULTURE TRAVEL BEST OF HAPPENING SHOP
L Dsme| @
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e Tengilidir vid svaedio

e Bladamenn

Iceland Airwaves 2017: Also
In Akureyri




Iceland Winter
Games

Styrihépur

Erlend kynning
Bladamenn

[slandsstofa

Proun

Framleidsla — Influencarar

London Economics kom og
skrifadi um leikana
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Birding Iceland

3 fuglastigar a Nordurlandi,

Nordvestur, Eyjafordur og

Nordaustur -
Destination Design baklingur

- Biotobe, NATA

Birdfair — fleiri patttakendur
Framhaldid er aukid sameiginlegt
kynningarefni og préun a
svaedum

Nyjar tolur fra FMS sem syna ad
stor hluti sem kemur til landsins
skodar fugla




Ski Iceland

5x5 ferdin er arleg

Skidatengt efni er ordid hluti af
kynningarefni MN

Proun a heimasidu — ein sida
med opnun a hverju svaedi

Verid ad skoda sér skidapakka hja
Super Break

Akureyri
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Siglufjordur
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Uppskeruhatidin

26. oktéber 2016

Haldin i Myvatnssveit med miklum
glaesibrag

Hatidin var med staerra moti og 100
toku patt.
Arlegar vidurkenningar
Sproti arsins
— Bjorb6din
Fyrirtaeki arsins
— Gauksmyri
Storf i pagu ferdapjonustu
— Olof Hallgrimsdottir
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DMP4

Destination Management Plan

Okkar afangastadur - Nordurland

Markadzstofa Nordurlands
- NORDURLAND.IS




Kilfshamarsvik |

Innvidaoppbygging -
Nordurstrandarieid -

Vatnsnesvegur
Samgingur -
Norburstrandarleid -
Vatnsdalshal
Innvidauppbygging -
Norburstrandarieid -

Dettifossvegu
Samgingur -
Gingu- og hjolaleid vid Myvat
Innvidauppbygging -
Uppbygging vid beistareyki
Innvidauppbygging -

Svaedi 1

Svaedl 3

-3

i Austurardalur / Jokulsargljufur

- Innvisauppbygging
Reykjafoss / Fosslaug
) i
E Glaumbar
ﬁ B - InnviBaupphygging
S | Kiafur/Hiidargall
E‘ - InnviBauppbygging
5‘ - Nordurstrandarleid
Merkingar i Eyjafirdi
g‘ e = Innvidauppbygging
s Hjartad i Vadlaheldi
_:E' - Innvibauppbygging
= - Norburstrandarleid
[ =
Svaedl 2
Dettifossvegu
Svadl 4 i e nder 7

Bakkafjardavegur
+ Samgingur
- Nordurstrandarfeis

Heimskautsgerdi
- Innvidauppbygging
- Norburstrandarheid
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Vegamal 2017

* MN tengilidur ferdapjonustuadila vid Vegagerdina

e Baratta fyrir Dettifossvegi, Vatnsnesvegi og 60rum
vegaframkvaeemdum i pagu ferdapjonustu a
Nordurlandi
— Byggt a vinnu med heimafdlki haustid 2015

— Skyrsla send Vegamalastjora og radherra
samgongumala
— Alyktanir, umsagnir og fundir med radamoénnum

e Undanpagur fyrir ferdapjonustuadila til aksturs a
Oskjuleid
— Samstarf vid VG, VJP, UST ofl.




Flugklasinn 2017 — Innra starf

e Flugprounarsjodur
— Verkefnastjori flugklasans situr i vinnuhépi stjornar
— Reglum breytt pannig ad flug AEY-KEF er gjaldgengt
— 2 uthlutanir a arinu, AIC og Super Break

e Jofnun eldsneytisverds

— Afram unnid ad j6fnun potueldsneytisverds a Ak.

.« Betri adflug fyrir Akureyrarflugvoll

— ILS bunadur fyrir adflug dr nordri
— GPS fyrir adflug ar sudri (EGNOS)

 Uppbygging til framtidar
— Flugstod, flughlad, bill til ad feera vélar a hladi o.s.frv.

) virote L. i I
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Flugklasinn 2017 - Markadsstarf

Januar: Mannamot og Mid-Atlantic i Reykjavik
April: 6 blaGamenn a vegum Finnair a Nordurl. i 3 daga
Februar — FAM ferd um Nordurland — vetrarafpreying

Februar: Fulltrdar stérrar ferdaskrifstofu med ahuga a
leiguflugi hingad komu i heimsdkn

Mai — FAM ferd um Nordurland (NA) — 11 ferdaskrifstofur

Nytt myndband unnid sérstaklega fyrir flugklasann med
studningi fyrirtaekja a svaedinu

Sept: 7 blabamenn a vegum Icelandair i Skandinaviu
Okt: 12 manns a vegum SB (bladamenn, starfsfolk ofl.
Nov: batttaka 3 WTM (og heimsokn til Super Break)
Des: Vinna vid baekling fyrir flugklasann (utg.jan 2018)
Gott samstarf vid Islandsstofu og Isavia




Flugklasinn 2017 - Flugfélog

Februar: IC-Aviation radgjafar — framh fra név. 2016
Februar: Flug AIC héfst milli AEY og KEF
April: Routes Europe i Belfast

— Breytt patttaka & Routes Europe (Akureyri sér)
— 11 flugfélog og nokkrir flugvellir

Mai: Heimsokn fra flugfélagi
— Skiladi ekki arangri ad sinni
Juli: Heimsokn fra flugfélagi
— Afram verid ad vinna med pvi félagi ad mogulegu flugi
Konnun medal farpega i flugi AEY-KEF
April — des: Vinna med Super Break ad undirbuningi leiguflugs fra UK til Akureyrar

Akvordun Super Break um ad fljuga i jan og feb 2018, 14 ferdir fra 11 flugvéllum




Flugklasinn 2017 - Framundan

Prystingur a stjornvold:

— Gera parf flugstefnu fyrir island

— Tryggja aframhald Flugprounarsjodsins
— Jofnun eldsneytisverds

Uppbyggingarazetlun fyrir Akureyrarflugvall
(Eyping)
Aukin sokn i markadsstarfi

— Gerd markadsefnis (myndir og myndbdnd)

— Ferdasyningar og radstefnur
— FAM ferdir og moéttaka bladamanna

Aframhaldandi vinna med Super Break
Studla ad flugi AEY-KEF

Heimsoknir fra flugféléogum
Heimsoknir til flugfélaga



Markadsstofa Nordurlands

Arnheidur Johannsdottir
Bjorn H. Reynisson
CTSIERES ElellEs
Halldor Oli Kjartansson
Hjalti Pall Porarinsson

Rognvaldur Mar Helgason
info@nordurland.is
Nordurland.is

Northlceland.is
#Northlceland
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