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Starfsasetlun 2024

Markadsstofa Nordurlands (MN) er samstarfsvettvangur Nordurlands i ferdamalum. MN vinnur ad
samramingu markads- og kynningarmala i ferdapjénustu fyrir Nordurland fyrir ferdapjénustufyrirtaeki
og sveitarfélog a Nordurlandi gagnvart innlendum og erlendum ferdamoénnum. Helsta hlutverk MN er
ad studla ad auknu samstarfi ferdapjénustu og sveitarfélaga i landshlutanum i peim tilgangi ad fjolga
ferdamonnum a svaedinu og lengja dvol peirra.

AJ taka patt i ad méta og styrkja imynd Nordurlands sem fer6amannasvaedis.

Ad vinna med ferdapjonustufyrirtaekjum og ferdamalafulltrdum 4 Nordurlandi.

Ad mynda tengsl vid upplysingamidstédvar og samraeema upplysingagjof til feréamanna.
AJ adstoda hagsmunaadila vid ad setja saman, samrama og markadssetja nyjungar og
vidburdi innan svadisins, leita uppi markhdpa og adstoda vid markadssetningu.

Ad hvetja til nyskdopunar i fer6apjonustu a svaedinu, veita adstod og radgjof.

Halda namskeid fyrir stjérnendur og starfsfolk ferGapjénustunnar @ ymsum svidum
markadsmala og voruprdéunar

Ad kynna Nordurland i gegnum vefinn og samfélagsmidlana, med utgafu baeklinga og
patttéku i vinnufundum, syningum og markadsverkefnum innanlands og erlendis.

A8 koma ad helstu préunarverkefnum fer6apjonustunnar a Nordurlandi a@ hverjum tima

Hlutverk afangastadastofu

a. Gerd og framkveemd afangastadadezetlana dasamt tengingu vid adrar opinberar stefnur og
daetlanir.

b. Adkoma ad gerd stefnumdtunar og daetlana a landsvisu sem snertir fer6apjénustu.

c. AGkoma ad parfagreiningu rannsékna og maelinga a landsvisu til ad tryggja samanburdarhafni
milli sveeda auk pess ad koma med tillégur og innsyn inn i rannséknarporf hvers landshluta.

d. Studla ad vorupréun og nysképun auk pess ad vinna ad préunarverkefnum.

e. Leggja mat a fraedsluporf, hafa adkomu ad préunarverkefnum er varda haefni og geedi |
ferdapjonustu, veita radgjof vardandi fraedslu og midla upplysingum um hvad er i bodi.

f. Sinna svadisbundinni markadssetningu i samstarfi vid sveitarfélog og ferdapjénustuadila sem
dregur fram sérstddu landshlutanna og stydur vid markadssetningu islands i heild.

g. Vera grunneining i stodkerfi ferdamala i landshlutunum. Afangastadastofur lidsinna
sveitarfélogum, fyrirtaekjum og einstaklingum innan sveedis vegna ferdapjonustu samkveaemt
samstarfssamningum.

Forsendur

Starfsaaetlun tekur mié af Framtidarsyn og leidarljdsi islenskrar ferdapjénustu til 2030 sem unnin var i
samvinnu rikis, sveitarfélaga og greinarinnar. SU stefnumétun er nd i endurskodun en par birtast m.a.
eftirfarandi dherslur:

Efnahagur - Ardsemi ofar fjélda ferdamanna

a. Aukin framleidni, verdmaetaskdpun og samkeppnishaefni um land allt.

b. Abyrg ferdapjénusta sem nytir taekni, nysképun og vérupréun.

c. S6kn 4 verdmaeta markadi og samraemi milli stefnu i flugsamgéngum og ferdapjonustu.

Samfélag og heimamenn - Avinningur heimamanna um allt land
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d. Jdkvaed ahrif 3 naersamfélag og aukin lifsgaedi.

e. Ahersla & stjérnun og uppbyggingu afangastada og ad ferdamenn ferdist um land allt, 4rid
um kring.

f. Allir landshlutar njéti dvinnings af ferdapjonustu.

Samfélag og ferdamenn - Einst6k upplifun, geedi og fagmennska

g. Upplifun gesta sé betri eda i samraemi vid veentingar.

h. Nattura, menning og afpreying studla ad einstakri upplifun gesta.
i. Fagmennska, geedi og Oryggi einkenna islenska ferdapjénustu.

Umbhverfi - Jafnvaegi milli verndar og hagnytingar

j. Minnkandi kolefnaspor og forystuhlutverk i orkuskiptum og nytingu vistvanna orkugjafa.
k. Jafnvaegi milli hagnytingar og verndar nattiru og uppbygging innvida taki mid af pvi.

. Virding fyrir polmoérkum og alagsstyring a afangastédum ferdamanna.

Grunneining i stodkerfi ferdamala

FMS sameiginlegur fundur tvisvar 4 ari

islandsstofa sameiginlegir fundir ménadarlega

Aukid samstarf med SSNV og SSNE og Ferdaklasanum
Uppskeruhatid ferdapjonustunnar

Kynning @ Diamond Circle med Huasavikurstofu

Birding Iceland verkefni um fuglaskodunarskyli

Nature Direct samstarf med Isavia, Islandsstofu og Austurbru
Iceland Travel Tech med FMS og Ferdaklasanum

Vor og haustfundir MN

patttaka i fundum og verkefnum & sveedinu

Mannamoét

- Syningarstjorn og midlun
- bétta radirnar 4 Nordurlandi og auka synileika
- Fainnfleiri erlendar ferdaskrifstofur a vidburdinn

Upplifdu
- Endurskipuleggja bakenda Upplifdu
Brandcenter

- Samstarf um préun kerfisins vid islandsstofu og MAS
- Baeta vid og préa myndefni sem i bodi er

Vefsidur préun
Haustradstefna

Samstarfsfundir starfsfolks MAS vor og haust
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Ymis sérverkefni

Fulltrdi ferdapjénustunnar i svaedisradi Nordursvaedis Vatnajokulspjédgards
Varafulltrdi i stjorn Vatnajokulspjédgards

Varaformadur Ferdamalarads

Fulltrdi i stjorn Flugbréunarsjéds

Fulltrdi i vinnuhdpi Flugbréunarsjods

Fulltrdi i nefnd um endurskodun & 16gum um Framkvaeemdasjéd ferdamannastada
Talsmadur Markadsstofa landshlutanna (MAS)

Syningarstjérn Mannamota

Syningarstjorn Iceland Travel Tech i samstarfi vid Ferdamalastofu og islenska ferdaklasann
Teymisstjorn & préun landshlutavefsidna

Fulltrdi i vinnuhopi Visit Iceland

Voruprdéun og nyskopun

Orfundir fyrir medlimi Nordurstrandarleidar, markadssetning og vérupréun
Vinnufundir um vetrarferdapjonustu, vorupréun og samfélagsmidla

Fundir um vorupréun vegna flugsins i samstarfi vid Austurbrd — Straumhvorf

Aherslur i innvidum og samgéngum

Dettifossvegur, vetrarpjonusta og 6ryggi

Askja, adgengi ad vori

Hvitserkur og Vatnsnesvegur, vegabaetur og vetrarpjonusta

Flugprdéunarsjodur fjarmoégnun vegna uppbyggingar beins millilandaflugs og tengiflugs

Svaedisbundin markadssetning

Mannamoét 18. januar

Summer and winter event Voigt
Sendirddsvidburdur UK

Vinnustofa UK

ITB Berlin

Birdfair jali

Vinnusmidja Frankfurt september
Vinnusmidja Holland og Belgia oktdber
WTM

Heimsoknir til ferdaskrifstofa UK

US vinnustofa
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Mannamot

- Fjolga aftur synendum fra Nordurlandi upp i pad sem var fyrir Covid og helst meira
- Fainnfleiri erlendar ferdaskrifstofur a vidburdinn
- Auka synileika @ nyju MAS logo-i og branding, vera leidandi i peirri vinnu
Upplifdu
- Fjolga notendum fra MN i kerfinu
- Auka Urval myndefnis
- Endurskipuleggja kerfid

Brandcenter

- Samstarf um préun kerfisins vid islandsstofu og Sigurpér

- Beeta vid og préa myndefni sem i bodi er

- Efla samstarf vid SSNE og SSNV um notkun kerfisins

- brda betur vinnu vid hysingu og dreifingu a efni fra samstarfsadilum, kanna hvort dhugi og
borf sé @ ad bua til birtingarmynd fyrir pau i kerfinu. Mogulega geetu td myndir ur
gagnagrunni lika farid parna inn.

Heimasida

- Beetaifjolda heimsdékna og gesta

- Stodug proun og uppfaersla a efni, i takti vid dhersluverkefni og arstidir

- Taka patt i préun a lausnum fyrir t.d. 4fangastadadaetlanir, finna leidir til ad faekka PDF
skjolum og bua til betri birtingarmynd a vef i stadinn.

Upptokur @ myndefni

- Baeta i efni sem tengist afpreyingu, gonguleidum og natturu
- Kanna moguleika 4 upptokum & nyju efni, sérstaklega fyrir samfélagsmidla (Instagram reels,
Tiktok sérstaklega)

Liésmyndun

- Beeta i afpreyingar flokkinn af alls kyns efni
- Baeta vid fleiri baejarmyndum, allar arstidir
- Arctic Sky, nyta ljosmyndara & svaedinu i pad

Uppfaerdur imyndarbaeklingur

- Baeta easylet vid og steekka flugopnu, mogulega upp i tvaer opnur (flugvollur — flugfélog)
Prentud kort, vetur og sumar

- Endurskoda auglysingasolu og tidni @ prentun i pvi samhengi
Auka samskipti vid [slandsstofu og adra um efnisnotkun, fidlmidlafélk og samfélagsmidla
Birtingardaetlun samfélagsmidla og aherslur

- Kanna moguleika 4 ad Utbua sérstaka lendingarsidu og faerslur 8 pysku sem verda midadar 4
Zurich og nagrenni, og a hollensku fyrir hollenska markadinn
- Byrja vetrarherferd fyrir easylet flug miklu fyrr en arid 2023, helst strax i september

Birtingar og efnisvinnsla sem tengjast sérverkefnum
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So6luhandbdk Nordurstrandarleidar uppfaerd
S6luhandbok Demantshrings uppfeerd
Heimsdknir til ferdaskrifstofa i Rvk

Reglulegt fréttabréf til ferdaskrifstofa med aherslu a nyjungar og Travel trade info
Skraningar 4 péstlista

Samstarf med ferdaskipuleggjendum a svaedinu
Kynnisferdir i samstarfi vio flugfélog

FAM ferd i februar i samstarfi vid Voigt

Skida FAM ferd i samstarfi vid skidasveedin i mars
FAM ferd i mai i samstafi vid Condor

FAM ferd i mai i samstarfi vid Niceair

FAM ferd i juni i samstarfi vid Icelandair

Innlendar FAM ferdir i vor i Myvatnssveit og Skagafjord

Samskipti vid Islandsstofu og adra um efnisnotkun, fjsimidlafélk og samfélagsmidla
Birtingardaetlun samfélagsmidla og dherslur
Birtingar og efnisvinnsla sem tengjast sérverkefnum
Demantshringur

Nordurstrandarleid

Taste North Iceland

Fjoll

Skidavertid

Innanlandsmarkadur

S6fn og menning

Gonguleidir

Avintyraferdapjonusta

Arctic Sky
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Ahersluverkefni
Eftirfarandi verkefni eru i afangastadadaetlun Nordurlands og tengjast framtidarsyn og
leidarljosi islenskrar ferdapjonustu til 2030.

Hér er farid yfir pa afanga verkefnanna sem vinna a 2024 en flest pessara verkefna eru lengri
tima verkefni. Unnid er i samstarfi vid videigandi stodstofnanir og samstarfsadila.

Air 66N

Langtimamarkmid

Ad reglulegt millilandaflug sé til Nordurlands um AEY allt arid og
fra nokkrum mismunandi afangastédum

Ad brda nyjan afangastad a Islandi fyrir erlenda ferdamenn allt
arid

Ad fj6lga ferdamonnum & Nordurlandi allt arid

A0 bzeta dreifingu a eftirspurn eftir ferdapjonustu m.t.t. fjolda og
landsvaeda

A& skapa ny taekifeeri til préunar og nyskopunari ferdapjénustu

Ad efla pjonustu vid ferdamenn m.t.t opnunartima og frambods

A0 fjolga heilsarsstorfum i ferdapjonustu

Skammtimamarkmid (nzestu 3 ar)

Fjarmognun fra fyrirtaekjum (ataksverkefnii markadssetningu)

Fjarmognun fra opinberum adilum (sv.fél.) sé tryggd til 3ja ara

Fiarmognun fra stodkerfi (MVF) sé tryggd til 3ja ara

Lengja flugtimabil — fa inn flug sep-okt og april-mai

Fjolga 4fangastodum fra AEY

Samraema aherslur i markadssetningu — allir segi somu skilabodin ut
a vio og allir taki patt i markadssetningunni

Auka voruframbod a heilsarsgrunniog kynna pad fyrir innlendum og
erlendum ferdaskrifstofum og flugfélogum

Mannamot

Markmid

Markmid og tilgangur viéburdarins er ad skapa vettvang par sem landsbyggdarfyrirteeki fa
taekifeeri til ad kynna sina pjénustu og véruframbod fyrir ferdapjénustuadilum sem stadsettir
eru & hofudborgarsvaedinu. island hefur mikid upp & ad bjéda og Mannamét hjalpa til vid ad
mynda tengsl innan ferdapjonustunnar. Gestum & Mannamotum gefst kostur a kynna sér pad
sem mismunandi landshlutar eru ad bjéda uppa.
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Mannamoét Markadsstofa landshlutanna er arleg ferdakaupstefna sem haldin er af
Markadsstofum landshlutanna. Syningarstjorn er i héndum MN.

Mannamoét markadsstofanna er kynningarvettvangur ferapjénustunnar a landsbyggdinni og
taekifeeri til a0 koma a fundum fagadila i greininni.
Naestu skref eru tvenns konar:
e Ad hefja ad fullu markadssetningu erlendis og fjolga pannig fjolga erlendum
kaupendum sem maeta 8 Mannamot.

e Ad prda afram ferdapjonustuviku i samstarfi vid stodkerfi ferdapjénustunnar. Hdn
verdi haldin samhlida Mannamétum med dherslu a fraedslu og upplysingagjof.

Markadsstofur landshlutanna.

Stodkerfi fer6apjénustunnar.

Fjoldi synenda.
Fjoldi gesta.

Nidurstodur pjénustukdnnunar medal gesta og synenda.

Mannamoét haldin i jandar ar hvert.

Ferdapjonustuvikan haldin i kringum Mannamoét.

Nordurstrandarleid / Arctic Coast Way

Almenn markadssetning a leidinni hér heima og erlendis med dherslu a patttoku fyrirtaekja.

Uppbygging innvida skiptir gridarlega miklu mali. Pad parf ad koma upp gédum merkingum
svo heildarupplifunin af pvi ad ferdast leidina sé suU sama, pott ferdast sé a milli mismunandi
sveitarfélaga. Koma einnig upp gddum merkingum vid upphaf leidarinnar, vid Hvammstanga
og Bakkafjoro.

Ahersla & ad fa fleiri fyrirtaeki i samstarf, ad pau nyti sér kennimerki leidarinnar & sinum
midlum og prdi vorur med loford leidarinnar i huga.
Ad Nordurstrandarleid verdi pekkt vorumerki innan sem utan ferdapjénustunnar.

Koma upp landslagshénnun vidsvegar um leidina sem vekja athygli og eru i takt vid loford
leidarinnar. Vid viljum hvetja til pess ad honnunin sé sjalfbaer, nystarleg og skapandi og hafi
eins litil ahrif 8 umhverfid og mogulegt er.

Innvidir eru lykilatridi fyrir gang verkefnisins. Innvidina skal byggja upp til framtidar og med
pbeim hzetti ad Nordurstrandarleid geti ordid alpjédleg fyrirmynd fyrir vel heppnada
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ferdamannaleid & fafornum sveedum. Innvidunum er setlad ad auka 6ryggi ferdamanna og
auka a upplifun peirra. Meginhlutverk innvidauppbyggingar er ad auka @ natturuupplifun
med parfir ferdamanna ad leidarljosi. betta eru t.d. 6rugg bilastaedi, merktar gonguleidir ad
nattdruundrum, salerni og sorpilat, upplysingagjof og spennandi honnun innvida. Markmidio
er ad haegt sé ad njota hvers stadar til fullnustu en takmarka umhverfisahrif. Unnid verdur
eftir GIS gagnagrunninum par sem afangastadirnir hafa verid greindir og uppbygging og
bréun peirra skipul6gd. Med pvi moéti eykst skilningur @ avinningi samfélagsins og
sveitarfélaga a pvi hvad innvidauppbygging og markadssetning ferdapjénustunnar skilar.

Leggjum aherslu 8 dsviknar upplifanir sem fa folk til ad stoppa lengur & sveedinu og tengjast
bvi 4 persénulegan hatt.

Vid holdum afram ad veita adstod vid notkun vorumerkjahandbdkar svo fyrirtaeki geti tengt
sig betur vid leidina og nad pannig peim sameiginlega slagkrafti sem til parf.

Skradir medlimir og sveitarfélog &4 Nordurstrandarleid.

e  Fjoldi fyrirtaekja. Einhver fyrirtaeki haettu starfsemi a sidasta ari og hafa ny verid ad koma inn
a moti.

Syningar, vinnusmidjur og fundir, auk kynninga a vefnum.

Bladamannaferdir og FAM heimsdknir.

Séluhandbdk kemur ut i upphafi hvers ars.

Haustfundur Nordurstrandarleidar dsamt vinnufundi med medlimum

Kennsla & vorumerkid og markadssetningu.

Uppsetning skilta med sveitarfélogum

Uppsetning skulptura

Demantshringur / Diamond Circle

Ad Demantshringurinn sé pekkt vérumerki og ad fyrirtaekin a svaedinu nyti sér kennimerki
leidarinnar og pa vinnu sem hefur att sér stad vid morkun hennar.

Ad jafna drstidarsveiflur & svaedinu og ferdamenn fari um Demantshringinn allt arid. pa purfa
innvidir sveedisins ad vera klarir.

Ferdamannaleidin Demantshringurinn hefur fengid mjog gédar vidtokur og mun unnid ad
bvi i samstarfi vid Husavikurstofu ad halda dfram kynningu og markadssetningu. Buid er ad
gefa ut s6luhandbék sem mun hjalpa til vid ad vekja enn meiri athygli a leidinni. Fyrirtaekin
munu halda afram ad fa adstod vid ad koma sér a framfzeri i tengslum vid Demantshringinn.

Holdum afram ad taka a méti blaGamdnnum og ferdaskrifstofum sem hafa ahuga a ad fjalla
um leidina eda taka hana i sélu.

Aframhaldandi samtal vid Vegagerdina og stjérvéld vardandi opnun & Dettifossvegi svo
leidin verdi adgengileg allt arid.
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Samstarfsfyrirtaeki og sveitarfélog

Samgonguyfirvold vardandi opnanir & vegum

S6luhandbok kemur ut i byrjun mars
Fjoldi syninga og vinnusmidjur
Markadsherferdir @ samfélagsmidlum
Mdttaka bladamanna og FAM ferdir

S6gu- og menningarverkefni NV

betta verkefni er i bidstodu fram & haust. Mogulega verda préadar menningartengdar ferdir
eftir Straumhvorf sem haegt er ad taka afram og kynna. Ad finna heildsteeda voru med
aherslu & s6gu og menningu i Skagafirdi og Hinavatnssyslum, sem hagt er ad setja saman
og markadssetja a einfaldan hatt.

Jafna arstidarsveiflur og fa fer6amenn til ad ferdast allt arid um svadid og purfa pa
innvidirnir ad vera tilbunir til pess.

Farid i innvidagreiningu fyrir Skagafjord og Hunavatnssyslur, kortleggja sveedid og draga
fram pad sem pad hefur uppd ad bjéda med dherslu 4 ségu og menningu. Bua til
einhverskonar sl6d eda stig sem hagt er ad kynna og markadssetja fyrir innlendum og
erlendum ferdaskrifstofum.

Fara i greiningu hvada sogur vid viljum draga fram og med hvada heaetti paer eru sagdar.
Innvidunum er ztlad ad auka 6ryggi ferdamanna og upplifun peirra med t.d. bilastaedum,
salernum, upplysingagjof, natturustédum og fleira.

Kynningarfundir med fer6apjonustunni i Hinavatnssyslum og Skagafirdi par sem farid verdur
i hugmyndavinnu vardandi uppsetningu a leidinni. Ad fyrirtaekin sjdi hag sinn i ad vinna
saman og nyta pann slagkraft til ad koma nyrri voru &4 markad hér heima og erlendis.

Ferdapjonustufyrirtaeki i Skagafirdi og Hinavatnssyslum

e Kynningarfundur med fer8apjonustuadilum i Skagafirdi og Hlinavatnssyslu
e Adstod vid ad setja saman heildsteedan pakka

e Markadsherferd a samfélagsmidlum

e Vorupréunarpakkar i tengslum vid Staumhvorf
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Cruise — Samstarf vardandi skemmtiferdaskipakomur

Naudsynlegt er ad fara i innvida- og polmarkagreiningu 4@ Nordurlandi til pess ad skipuleggja 4
samraemdan hatt komur skemmtiferdaskipa. betta verkefni hefur ekki verid fjdrmagnad og pvi ekki
komid af stad.

Na utanum verkefnid og skilgreina pad. Eiga 6flugt samstarf med Cruise Iceland.

Verkefni sem 3 eftir ad skilgreina betur. Snyst um skemmtiferdaskip og landtoku
leiGangursskipa utan hafna. Ad nd betra samtali og samstarfi vid Cruise Iceland. Greina
porfina fyrir skipulag & sveedunum vegna aukningar a skipakomum. barfagreining og
alagsmat & svaeedunum. Stefna sett vardandi skipakomur og aukna styringu.

Cruise Iceland
Ferdapjonustufyrirteeki

Sveitarfélog

Samstarf komid vel a veg og skyr hlutverk adila.
Greining & porfinni og alagi a svaedid.
Kortlagning til naestu 5 ara.

Sjalfbaer ferdapjonusta & Nordurlandi / Engage Visit North Iceland

Markmid verkefnisins er ad auka sjalfbzerni i fer6apjénustu & Nordurlandi og koma henni
betur & framfaeri.

[ kortlagningu sem unnin var & fyrsta ari verkefnisins voru greind fjégur forgangsatridi sem
haegt er ad byggja aukna sjalfbaerni ferdapjonustunnar a:
e Aukinn hagur heimamanna (benefits local communities)
e Auknar heilsarstekjur (increases local creation, all year round)
e Verndun natturu og dyralifs (protects nature and wildlife)
e Endurnytanlegir orkugjafar og umhverfisvaenir valkostir (promotes renewable
energies and climate friendly alternatives.

Akvedid var ad vinna med tvo fyrstu dherslupaettina arin 2023 og 2024, 4 grunni
adurnefndrar kortlagningar.

Undir ,,Aukinn hagur heimamanna® hefur verid 16gd ahersla d ad studla ad samtali vid baedi
hagadila (ferdapjonustuadila) og almenning. Pannig voru haldnir supufundir & premur
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stodum i névember, par sem petta verkefni var kynnt og kannad hvort dherslur pess rimudu
vid aherslur félks i ferdapjonustunni, auk pess sem kannad var vidhorf sému adila til peirrar
framtidarsynar Nordurlands sem 4fangastadar sem fram kemur { 4fangastadaazetlun. A
komandi ari verdur vidhorf heimafdlks til ferdapjénustu 4 sveedinu kannad, en pad hefur nu
begar verid gert upp ad vissu marki og su vinna verdur a0 sjalfsogdu nytt.

Undir paettinum ,,Auknar heilsarstekjur” hefur farié af stad vinna vid ad kanna grundvoéll fyrir
bviad préa merkingar fyrir vorur framleiddar 4 svaedinu og kortleggja mogulegt klasasamstarf,
til ad studla ad fleiri midpunktum. Einnig voru haldnir vorupréunarfundi vida um svaedid, par
sem tvo verkefni runnu i raun saman i eitt, par sem samlegdarahrif pessa verkefnis og
vorupréunarverkefnisins Straumhvarfa voru augljés. Eftir supufundi pykir pad ljost ad eitt
vaenlegasta skrefid fram a vid felst i pvi ad einfalda fer6apjonustufyrirtaekjum ad mynda sér
sjalfbaernistefnu og vekja athygli 8 badi henni og pvi sem pau eru ad gera i att ad aukinni
sjalfbaerni i rekstri. Til ad studla ad pessu er stefnt ad pvi ad halda fundi fyrir
ferdapjénustufyrirtaeki 8 svaedinu med fulltrdum fyrirtaekja sem geta leidbeint fyrirteekjunum
vardandi skref til frekari sjalfbaerni. Einnig mun Markadsstofa Nordurlands hafa milligbngu um
samskipti fyrirtaekja vid Ferdaklasann og kynna tél sem hann bydur upp &, baedi vardandi
vorupréun og green skref, en e.t.v. verda pessi tvo atridi sameinud i eitt, p.e. unnin samhlida.

Landshlutasamtok, ferdapjonustufyrirtaeki og hagsmunaadilar.

Fjoldi patttakenda a fundum

Fjoldi samstarfsverkefna

Fjolgun ferdamanna a off-season timum

Fjoldi ferdapjonustufyrirtaekja sem taka patt i Abyrgri ferdapjénustu Ferdaklasans

Med naestu skrefum verkefnisins verdur skerpt @ syn og stefnu Nordurlands sem afangastadar
og stutt vid hana med adgerdum sem studla ad sjalfbaerri ferdapjonustu. Aukid verdur
frambod af vorum i sjalfbaerri ferdapjonustu og studlad ad auknu samstarfi adila & sveedinu.

Birding North Iceland

Med Birding verkefninu er Nordurlandid styrkt sem afangastadur fuglaskodara, en sa hopur
steekkar sifellt sem ferdast vegna pessa dhugamals.

A undanférnum arum hafa nokkur fuglaskodunarskyli risid 4 Nordurlandi og hefur pad pegar
skilad auknum ahuga a pessari tegund ferdamennsku, sem er vaxandi og telur fjolda abyrgra
ferdamanna. Med hénnun - og a sidari stigum byggingu — nyrra skyla a Eyjafjardarsvaedinu er
markmidid ad skapa sterkari heildar upplifun ferdamanna i fuglaferdamennsku a Nordurlandi
og lada fleiri a svaedid, an pess ad ganga a natturu. Sameiginleg umsodkn 4 sveitarfélaga hlaut
styrk ar Uppbyggingarsjédi Soknarazetlunar Nordurlands Eystra og kom arkitektastofan
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Biotope hingad til lands til ad vinna ad honnun nyrra fuglaskodunarskyla i sveitarfélogunum.
[ framhaldinu er svo ad sjalfségdu stefnt ad pvi ad reisa skylin og markadssetja pau, en med
bvi ad reisa svo morg skyli @ pessu sveedi verdur audveldara ad markadssetja pad sem
afangastad fuglaskodara. Tvo sveitarfélaganna séttu um styrk dr Framkveemdasjddi
ferdamannastada 4 arinu og standa vonir til ad peir styrkir faist, svo skylin risi. Einnig ad soétt
verdi um styrki fyrir byggingu skyla og bekkja i hinum sveitarfélogunum tveimur, en MN mun
verda peim innan handar i umsdéknarferlinu, likt og var med pau sveitarfélog sem hafa pegar
sott um. Ad lokum er meiningin ad uppfeera kynningarefni tengt fuglaskodun a svadinu i
kjolfarid & vinnunni vid skylin. | framhaldinu & pessu verkefni er vilji til ad halda i svipad
verkefni 4 Nordvesturlandi, par sem fleiri sveitarfélog geetu unnid saman og minnkad pannig
kostnad hvers og eins. Pad er pd a frumstigi, en reikna ma med pvi ad sétt verdi um styrk fyrir
sliku verkefni i uppbyggingarsjod SSNV arid 2024, verdi vidbrogd sveitarfélaga jakvaed.

Sveitarfélogin Akureyrarbeer, Fjallabyggd, Grytubakkahreppur og Horgarsveit, Fer6amalafélag
Hriseyjar, Biotope arkitektastofa, SSNE.

Fjoldi fuglaskyla sem verdur buid ad hanna.

Fjioldi umsdkna i Framkvaemdasjod ferdamannastada fyrir byggingu skyla.

Fullklaradar hannanir fuglaskodunarhusa 34 6llum st66unum.
Uppfaersla a kynningarefni tengdu fuglaskodun a Eyjafjardarsvaedinu.

Gonguleidir

Ad safna saman gonguleidum af o6llu svaedinu og birta pezer innd nordurland.is. Ad
markadssetja Nordurland sem dkjésanlegan stad til gonguferda og fa pannig folk til ad staldra
lengur vid.

Vinnum med sveitarfélogum ad kortlagningu og forgangsrédun gonguleida & Nordurlandi.
Vinnum ur pessum upplysingum og hlédum peim innd kerfi Ferdamadlastofu par sem peer
verda adgengilegar 4 islensku og ensku. Setjum upp markadsherferdir 4 samfélagsmidlum.

Sveitarfélog og landshlutasamték
Ferdamalastofa
MAS

e Markadssetning a syningum
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e Markadsherferdir a samfélagsmidlum
e Fjoldi gonguleida a o6llu svaedinu

Birting & vefsidunni nordurland.is

Taste North Iceland

Markmidid med ,Taste North Iceland” verkefninu er ad draga fram matargerd & Nordurlandi,
med sérstakri dherslu a afurdir ar neerumhverfinu og hefébundnar adferdir vid vinnslu peirra.

Ferdapjonusta sem snyst um mat er einn oflugasti patturinn i ferdapjonustu @ heimsvisu um
bessar mundir. Markmid MN er ad efla pennan patt i nordlenskri ferdapjénustu til ad tengja
hana betur vid pa hdpa ferdamanna sem hafa dhuga & matartengdum upplifunum.

i verkefninu er 16gd ahersla & nordlenskt hraefni og hefdbundna matarframleidslu, par sem
ferdamenn vilja upplifa afangastadinn i gegnum mat. peir vilja smakka, freedast og eiga i
samskiptum med pvi ad njéta alvéru nordlenskrar matarupplifunar. A peim forsendum hefur
verid buin til ,verkfeerakista” (e. Tool kit) um mat ur héradi, til pess ad hjalpa
samstarfsfyrirtaekjum MN ad skapa pessar upplifanir og nyta peirra eigin bodleidir i
markadssetningu.

Gerd hefur verid gerd sér vefsida undir hatti MN sem dregur fram sérst6du svadisins i
matargerd, auk veitingastada a Nordurlandi. Vinna parf i ad prda hana og sérstaklega i pvi ad
vinna frekara myndefni sem haegt vaeri ad nota d@ henni. bad efni gagnast einnig i almenna
markadssetningu a Nordurlandi sem afangastad.

Framundan er einnig su askorun ad draga betur fram pa veitingastadi og framleidendur sem
leggja dherslu & mat dr naerumhverfinu. bad tvinnast einnig ad einhverju leyti vid
sjalfbaerniverkefni MN, par sem lidur i pvi verkefni er ad leggja dherslu a framleidslu & sveedinu
og parf ad skoda pad med hagadilum hvort pad geeti verid fysilegt ad prdéa einhvers konar
merkingu @ matvaelum frd Nordurlandi. Einnig geeti pad verid innlegg i fundi med adilum a
svadinu, p.e. hvernig draga megi fram pessi geedi i hraefninu sem er sétt i naerumhverfid.

Ferdapjonustufyrirtaeki i veitingapjénustu.
Matvaelaframleidendur.

Matarklasar og stigar @ Nordurlandi.

e Framleidsla myndefnis.

e Studningur vid verkefnin med ,verkfaerakistu” (e. Tool kit) um mat ur héradi, til pess
ad hjalpa samstarfsfyrirtaekjum MN ad skapa pessar upplifanir og nyta peirra eigin
bodleidir i markadssetningu.
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e Fundir med samstarfsadilum.

e Birting a Taste North Iceland i midlum og kynningarefni

Vetrarferdapjonusta

A0 stydja fyrirtaeki og sveitarfélog i uppbyggingu Nordurlands sem vetrarafangastadar.

Einn helsti styrkleiki afangastadarins Nordurlands er su vetrarferdapjonusta sem i bodi er. Hun
er einnig nytt sem ein af adalmarkadsdherslum afangastadarins. bvi eru dkvedin taekifaeri til
ad skoda hvernig haegt er ad na betri arangri i vetrarferdapjonustu. Verdur pvi 16gd dhersla a
ad greina eftirfarandi atridi:

e Greining 4 sérst6du Nordurlands sem afangastadar fyrir vetrarferdapjonustu

e Hvernig geta fyrirtaeki 8 Nordurlandi nytt taekifaeri i vetrarferdapjénustu

e Greining 4 mogulegum prounarverkefnum til ad stydja vid vetrarferdapjonustu.
e bréun @ markadsadgerdum.

e Greining 4 markhop vetrarferdapjonustu & Nordurlandi.

e Benchmarking vetrarferdapjonustu

e Efla erlent samstarf nordleegra afangastada

Verkefnid verdur leitt af MN og samstarfsadilar eru fyrirtaeki og sveitarfélog 4 sveedinu.

e Vinnufundir um vorupréun med aherslu a vetrarferdapjonustu
o Ny préunarverkefni

e Kynningarefni um vetrarferdapjonustu
e Vetrarpakkar

Skidi & Nordurlandi

Ad efla skidasvaedin & Nordurlandi og samstarf peirra. Stydja vid markadssetningu
skidasvaedanna a erlendum morkudum.

Afram verdur unnid med skidasveedunum a Nordurlandi ad markadssetningu erlendis og
vorupréun auk pess sem unnid verdur ad eflingu samstarfs. b6 svo ad skifaidkun sé einn af
lykilpattum i verkefninu um vetrarferdapjénustu er pad mat MN ad gerd verdi sérstok greining
a 6llum pattum markadssetningar a skidum. bar verdi skodadir allir vinklar a 6llum tegundum
skidaiproétta, hvort sem um raedir 4 trodnum brautum 3 skidasvaeedum, gonguskidasvaedum
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eda utanbrauta skidaferdir a fjallaskidum. MN metur pad sem svo ad haegt sé ad na betri
arangri og finna sérstédu Nordurlands sem skiGaparadis ut fra styrkleikum sveedisins.
Eftirfarandi atridi yrdu skodud:

e Sérstada svaedisins
e Markadsadgerdir
e Greining 4 mogulegum préunarverkefnum

Ferdapjonustufyrirtaeki og rekstraradilar skidasvaeda.

e Samstarf skidasvaedanna
o Ny préunarverkefni

Ski Iceland ferd sem er atlud peim ferdaskrifstofum sem vilja studla ad eflingu
vetrarferdamennsku.

Zvintyraferdapjonusta a Nordurlandi

A0 auka kynningu & Nordurlandi sem avintyraafangastad.

Zvintyraferdapjonusta er ein af markadsaherslum MN en MN telur aé Nordurland geti ordid
leidandi 4fangastadur i pessum flokki. A Nordurlandi eru mikil taekifaeri i pjénustu sem tengist
til deemis fjallahjélum, isklifri, fjallahlaupum, svifveengjaflugi, skidamennsku og fleiru. bvi
langar MN ad gera eftirfarandi til ad meta pessa moguleika:

e Greining a sérstddu svaedis og samkeppnishaefni pess i sevintyraferdapjonustu
e Markhopagreining

e Greining 8 mogulegum markads- og préunarverkefnum

e Efnisvinnsla

Fyrirtaeki og sveitarfélog a sveedinu.
Kortlagning & Nordurlandi sem svaedi fyrir sevintyraferdapjénustu

Kynningarefni um Nordurland sem aevintyradfangastad.
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